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IT-Policy for Bracke kommun

1. Inledning

IT-policyn galler for alla verksamheter och avdelningar inom Bracke kommun.

Syftet med policyn &r att tydliggéra kommunens forhallningssatt och inriktning avseende
anvandning och utveckling av all IT-relaterad verksamhet som behdvs for att uppfylla malen
for den kommunala verksamheten.

Vid all IT-utveckling ska nationella och regionala strategier beaktas.

2. Overgripande mal for 1T-omradet

Anvandningen av IT ska vara ett naturligt stod i den kommunala verksamheten, saval
internt som externt.

Bracke kommun ska ha en sammanhallen och kostnadseffektiv IT-verksamhet.
IT-verksamheten ska bidra till en effektiv samverkan inom kommunen samt med
andra kommuner, Regionen, statliga forvaltningar och andra organisationer dér
relationen paverkar kommunens invanare.

Kommunen ska erbjuda e-tjanster till nytta for invanare, naringsliv och organisationer
for att ge kvalitativ och effektiv service.

IT-verksamheten ska bidra till att Bracke kommuns invanare uppfattar att det ar enkelt
och smidigt att komma i kontakt med kommunen.

Kommunens IT-verksamhet ska préaglas av hdga ambitioner, med en balanserad
avvagning beroende pa syftet, avseende informationssakerhet och tillganglighet.
Anstallda och politiker inom kommunen ska ges de kunskaper och de verktyg som
kravs for att kostnadseffektivt utnyttja modern informationsteknologi.

Vid val av e-tjanster och IT-system ska avvagningar mellan funktionalitet,
anvandarvénlighet och standardiserade l6sningar goras.

Vid val av e-tjanster och IT-system ska individens integritet och rattssakerhet tryggas i
enlighet med gallande lagar, regler och férordningar.

IT-verksamheten ska framja en god arbetsmiljo.

3. Roller och ansvarsomraden

3.1. Kommunfullméktige

Kommunfullméktige faststaller kommunens IT-policy.

3.2. Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ansvarar for att:

IT-verksamheten bedrivs sa att kommunfullméktiges 6vergripande mal for IT-omradet
uppnas.

IT-verksamheten effektivt tillgodoser kommunens gemensamma behov och att den
bedrivs med ratt krav pa sakerhet och skydd av personlig integritet.

Genom staben styra, samordna och vidareutveckla kommunens IT-verksamhet.
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Begreppsforklaring

IT = Informationsteknik

Avser hantering av information med hjalp av elektronisk databehandling (t.ex. dator,
mobiltelefon etc.).

IT-verksamhet

Avser de processer, system och den organisation som utformas for att utveckla, upphandla
och férvalta kommunens tjanster avseende IT.

IT-infrastruktur

Avser underliggande struktur for ett fungerande 1T-stdd. Tjanster och produktioner &r t.ex.
datadrift, datakommunikation, natverk eller helpdesk.

System

Med system avses t.ex. journalsystem och ekonomisystem som &r installerade i en server.
Servern kan vara placerad i kommunen eller hos en leverantor (t.ex. molntjanster). En
funktion, som tillhandahalls av systemet, kan vara att tillhandahalla personuppgifter,
systemdata eller behdrighetskontroller.

E-tjanst’

Tjanst som tillhandahalls via ett elektroniskt granssnitt och som helt eller delvis utfors
elektroniskt.

! Faststalld av E-delegationen 2011-05-18
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